




ورقة عمل استقصائية حول:
» واقع النفقات التشغيلية لدى بعض مراكز المسؤولية 

وأوجه الترشيد فيها«

2018



4

ورقة عمل استقصائية 

الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(
رام الله : عمارة الريماوي - الطابق الأول - شارع الإرسال

ص.ب : رام الله 339 القدس 69647
هاتف : 2989506 - 022974949

فاكس : 022974948

غزة: عمارة دريم – الطابق الثالث- شقة رقم 4- شارع حبوش
تلفاكس: 082884767
تلفاكس: 082884766

info@aman-palestine.org :بريد الكتروني
www.aman-palestine.org :الموقع الالكتروني
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يتقدم ائتلاف أمان بالشكر الجزيل

للباحث الاستاذ مؤيد عفانة لإعداد هذه الورقة 

وللدكتور عزمي الشعيبي على الإشراف العام عليها  

في حالة الاقتباس يرجى الإشارة إلى المطبوعة كالتالي: الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. 2018. واقع النفقات 
التشغيلية لدى بعض مراكز المسؤولية وأوجه الترشيد فيها«– ورقة استقصائية. رام الله- فلسطين. 

إن الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان( قد بذل جهودا في التحقق من المعلومات الواردة في التقرير، ولا يتحمل أي مسؤولية 
تترتب على استخدام المعلومات لأغراض خارج سياق أهداف التقرير بعد نشره.
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واقع النفقات التشغيلية لدى بعض مراكز المسؤولية وأوجه الترشيد فيها

ملخص
تشــكّل النفقــات التشــغيلية بنــدا أساســيا مــن بنــود النفقــات العامــة في مبنــى الموازنــة العامــة في فلســطين، وعلــى مــدار ســنوات 
نــا مــن النفقــات الجاريــة، وتشــكّل مــا نســبته )%15( مــن  بقيــت هــذه النفقــات بنــدا ثابتــا في غالبيــة مراكــز المســؤولية، مكوِّ
ــة لتشــغيب المؤسســات  ــات اللازم ــا » النفق ــات التشــغيلية بأنه ــط« النفق ــة والتخطي ــت وزارة »المالي ــد عرّف ــة. وق ــات العام النفق

ــاه، محروقــات وغيرهــا(«.  ــاء، مي ــة )كهرب العامــة وهــي جــزء مــن النفقــات الجاري

تهــدف هــذه الورقــة الاســتقصائية الــى دراســة واســتقصاء واقــع النفقــات التشــغيلية لــدى بعــض مراكــز المســؤولية وأوجــه الترشــيد 
فيهــا، وتبعــا لمحــددات الدراســة فقــد تم تحديــد خمســة مراكــز مســؤولية للعمــل علــى دراســة واقــع النفقــات التشــغيلية فيهــا، 
وهــي: وزارة الصحــة، المجلــس التشــريعي، هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون الفلســطينية، ســلطة الميــاه، ووزارة الخارجيــة. وقــد تم 
اعتمــاد منهجيــة علميــة اســتقصائية، قائمــة علــى مراجعــة الأدبيــات ووثائــق الموازنــة العامــة وتقاريرهــا لإعــداد مقدمــة مفاهيميــة 
حــول النفقــات التشــغيلية، وإعــداد سلســلة زمنيــة مقارنــة للنفقــات التشــغيلية )المقــدرة والفعليــة( لآخــر خمــس ســنوات، لقيــاس 
مــدى ترشــيد النفقــات فيهــا، وتنفيــذ مقابــلات مــع صنــاع القــرار، للتعــرف علــى طبيعــة النفقــات التشــغيلية في مراكــز المســؤولية 

المســتهدفة، بالإضافــة الــى نقــاش مســودة الدراســة مــع أصحــاب الشــأن مــن خــلال ورشــة عمــل.

ــام 2015،  ــل الحكومــة لتخفيــض النفقــات التشــغيلية، وخاصــة بعــد الع ــاً مــن قب ــاك توجّه ــج الدراســة أن هن وقــد أظهــرت نتائ
تزامنــا مــع إطــلاق الحكومــة لخطــة ترشــيد النفقــات، حيــث انخفضــت النفقــات التشــغيلية المقــدرة في العــام 2016 بنســبة 7.5% 
عــن العــام 2015، كمــا اســتمر انخفــاض النفقــات التشــغيلية المقــدرة في العــام 2017، وهــذا يتوافــق »نظريــا« مــع خطــة ترشــيد 
النفقــات الحكوميــة، ولكــنّ بيانــات النفقــات التشــغيلية المتحققــة فعليــا تشــير الــى أنّ نتائــج ترشــيد النفقــات مــا زالــت متواضعــة، 
ودون المأمــول، الأمــر الــذي يتطلــب مــن الحكومــة مراجعــة خطتهــا لتؤتــي أكُُلهــا. كمــا تخضــع عمليــات الصــرف والإنفــاق علــى 

النفقــات التشــغيلية للأحــكام القانونيــة ذات الصلــة.

وعلــى الرغــم مــن اســتحواذ وزارة الصحــة علــى حصــة الأســد مــن إجمالــي النفقــات التشــغيلية، إلا أن النفقــات التشــغيلية 
المخصصــة لهــا مــن وزارة الماليــة لا تكفــي الاحتيــاج الفعلــي، وتوجــد فجــوة فيمــا بينها وبــين الملفات المالية الواردة في الاســتراتيجية 
الصحيــة الوطنيــة 2017-2022، ويمكــن العمــل علــى ترشــيد النفقــات التشــغيلية فيهــا بنظــام جديــد مــن خــلال إجــراءات علــى 
عــدة مســتويات، أهمهــا العمــل علــى تطبيــق نظــام صحــي شــامل، يقــوم علــى إلزاميــة التأمــين الصحــي، ويوفــر العدالــة في تحمــل 
الأعبــاء، مــن خــلال صنــدوق خــاص تســاهم فيــه كل فئــات المجتمــع، أساســه نظــام التكافــل، ويدار بشــكل مهني وتشــاركي، ويضمن 
ديمومــة واســتمرار الخدمــات الصحيــة، ويتحمــل الأعبــاء المتعلقــة بالتكاليــف الماليــة للبرامــج الصحيــة بشــكل عــادل. حيــث مــا 
ــات لاســتقطاب  ــك توجــد إمكاني ــك لأســباب عــدّة، ومــع ذل ــزال توطــين الخدمــة في وزارة الصحــة دون المســتوى المأمــول، وذل ي
الكفــاءات الطبيــة المحليــة او الخارجيــة مــن خــلال نظــام مالــي مخصــص. وعلــى الرغــم مــن شــلل وتعطــل المجلــس التشــريعي منــذ 
العــام 2007، إلا أنــه يســتهلك موازنــات ومخصصــات ماليــة مــن الخزينــة العامــة، جــزء منهــا لا توجــد لــه مبــررات في ظــل تعطــل 
المجلــس التشــريعي، مثــل نفقــات مكاتــب النــوّاب، والتــي تشــكّل المكــوّن الأكبــر مــن النفقــات التشــغيلية وغيرهــا. وتبعــا لخصوصيــة 
هيئــة الاذاعــة والتلفزيــون الفلســطينية، وبيئــة عملهــا المتغيــرة باســتمرار، فــإن التعامــل مــع الهيئــة يجــب أن يكــون بنظــام خــاص، 
يضمــن ترشــيد النفقــات مــع الحفــاظ علــى الجــودة، لأن تراجــع الجــودة ســيرفع مــن النفقــات، حيــث أنــه مــن الضــروري العمــل 
علــى ترشــيد النفقــات مــن خــلال خطــوات ثوريــة، يمكــن أن تكــون مكلفــة علــى المــدى القصيــر، ولكنهــا ســتعمل علــى ترشــيد كبيــر 
في النفقــات علــى المديــيْن المتوســط والطويــل. وأشــارت الدراســة الــى أن النســبة العظمــى مــن النفقــات التشــغيلية المخصصــة 
لســلطة الميــاه الفلســطينية، هــي عامــة وتنفــق لمحطــات الضــخ، وخاصــة الكهربــاء لتشــغيلها، وبالتالــي فإنهــا محمّلــة علــى مركــز 
مســؤولية ســلطة الميــاه، إلّا أنهــا تخــدم خدمــة عامــة حيويــة، كذلــك فــإن تلــك النفقــات تحمّــل – نظريــا- علــى فواتيــر الميــاه أو 
الصــرف الصحــي أو الخدمــات المقدمــة، وبالتالــي فــإن الحكومــة تجبيهــا كإيــراد، مــا يحــوّل تلــك النفقــات التشــغيلية الــى مُدخــل 

مــن مدخــلات العمليــة الإنتاجيــة.
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وقــد خلصــت الدراســة إلــى عــدة توصيــات أهمهــا: ضــرورة تبنــي الحكومــة لخطــة ترشــيد نفقــات في مراكــز المســؤولية المختلفــة، 
مبنيــة علــى منهــج علمــي تحليلــي لواقــع كل مركــز مســؤولية، وليــس خطــة عامّــة لا تراعــي خصوصيــة كل مركــز، وضــرورة العمــل 
ــة التأمــين  ــن إلزامي ــد، يتضم ــى نظــام جدي ــن خــلال التحــوّل ال ــة وشــاملة للقطــاع الصحــي في فلســطين، م ــى خطــة جذري عل
الصحــي لكافــة المواطنــين، أساســه نظــام التكافــل، مــن خــلال صنــدوق خــاص تســاهم فيــه كل فئــات المجتمــع، مــع الأخــذ بعــين 
الاعتبــار الفئــات الفقيــرة والمهمشــة، ويــدار بشــكل مهنــي وتشــاركي، إلــى جانــب ضــرورة معالجــة الوضــع الشــاذ في نفقــات المجلــس 
التشــريعي الفلســطيني فــورا، خاصــة فيمــا يتعلــق بالنفقــات التشــغيلية، حيــث أنهــا تشــكّل المكــوّن الأكبــر مــن النفقــات التشــغيلية 
للمجلــس التشــريعي. وضــرورة أن يتــم العمــل علــى ترشــيد النفقــات في الهيئــة العامــة للإذاعــة والتلفزيــون مــن خــلال خطــوات 
ــم،  ــة لضمــان الاســتفادة مــن خبراته ــة المدرب ــاءات الفني ــي خــاص للكف ــر نظــام مال ــك مــن خــلال توفي ــة، وذل ــر نمطي ــة غي ثوري
وضــرورة مراجعــة كــم الموظفــين الموجــود في هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون، وخاصــة غيــر المتخصصــين، وغيــر المؤهلــين، وتوزيعهــم 
علــى مراكــز مســؤولية أخــرى للاســتفادة منهــم بشــكل فعّــال، وضــرورة أن تعمــل وزارة الماليــة علــى إلــزام الهيئــات المحليــة وشــركات 
التوزيــع، علــى دفــع أثمــان الميــاه ورســوم الصــرف الصحــي، وذلــك مــن أجــل اســترداد النفقــات التشــغيلية التــي تنفــق علــى محطــات 
الضــخ، وضــرورة العمــل علــى خلــق ثقافــة لــدى موظفــي القطــاع العــام تجــاه ترشــيد النفقــات، مثــل الكهربــاء والميــاه والهاتــف 
والقرطاســية وغيرهــا، بحكــم أن النفقــات الخاصــة بتلــك النفقــات محــدودة، ولكــنّ تراكمهــا في مراكــز المســؤولية المختلفــة، يخلــق 

منهــا مبالــغ دالــة، ومؤثــرة في الانفــاق.
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مقدمة
ــى مــدار  ــة العامــة في فلســطين، وذلــك عل ــى الموازن ــود النفقــات العامــة في مبن ــداً أساســياً مــن بن تشــكّل النفقــات التشــغيلية بن
ســنوات الموازنــة العامــة، وهــي بنــد ثابــت في غالبيــة مراكــز المســؤولية الـــ )54( الرئيســية، ومكــوّن مــن مكونــات النفقــات 
الجاريــة، وتبعــا لقانــون الموازنــة العــام 2017، وأبعــاد موازنــة العــام 2017 فقــد بلغــت النفقــات التشــغيلية »الســلع والخدمــات« 

)2,490,699,000(1 شــيكل، مــن )16,290,604,000( تمثــل إجمالــي النفقــات، أي مــا نســبته )15.3%(. 

مــن  شــيكل،   2)2,391,689,000(  2018 العامــة  الموازنــة  أبعــاد  في  والخدمــات«  »الســلع  التشــغيلية  النفقــات  بلغــت  كمــا 
.)14.4%( نســبته  مــا  أي  النفقــات،  إجمالــي  تمثّــل  شــيكل   )16,559,061,000(

 النفقات التشغيلية:
ــن  ــة وهــي جــزء م ــة لتشــغيل المؤسســات العام ــات اللازم ــا » النفق ــات التشــغيلية بأنه ــط« النفق ــة والتخطي ــت وزارة »المالي عرّف
النفقــات الجاريــة )كهربــاء، ميــاه، محروقــات وغيرهــا(«3. كمــا أنهــا تحمــل مســمى آخــر في وثائــق الموازنــة العامــة وتقاريرهــا وهــو 

»اســتخدام الســلع والخدمــات«.

في حين أن قانون الموازنة العامة رقم )7( للعام 1998، صنّف النفقات التشغيلية ضمن النفقات الجارية4.

الهدف العام للورقة الاستقصائية:
دراسة واستقصاء واقع النفقات التشغيلية لدى بعض مراكز المسؤولية وأوجه الترشيد فيها.

ومــن أجــل دراســة اســتقصائية علميــة لطبيعــة تلــك النفقــات التشــغيلية، وجمــع المعلومــات حولهــا مــن كل مركــز مســؤولية مــن 
حيــث )حجمهــا، بنودهــا، القوانــين التــي تحكمهــا(، وتبعــا لمحــددات الدراســة فقــد تم تحديــد خمســة مراكــز مســؤولية والعمــل 
علــى دراســة واقــع النفقــات التشــغيلية فيهــا مــن حيــث )حجمهــا، بنودهــا، القوانــين التــي تحكمهــا(. وتم اختيــار مراكــز المســؤولية 

الخمــس تبعــا لحجــم النفقــات التشــغيلية المرتفــع فيهــا - مــن أعلــى 10 مراكــز مســؤولية بهــا نفقــات تشــغيلية- وهــي:

وزارة الصحة/ القطاع الاجتماعي.	 

المجلس التشريعي/ قطاع الحكم.	 

هيئة الإذاعة والتلفزيون الفلسطينية / القطاع الاجتماعي.	 

سلطة المياه/ قطاع البنية التحتية.	 

وزارة الخارجية - السفارات/ قطاع الحكم.	 

1  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.
2  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2018، الصادر بتاريخ 2018/3/4.

3  موازنة المواطن 2016، الصدرة عن وزارة المالية والتخطيط.
4  قانون رقم )7( لسنة )1998( بشأن تنظيم الموازنة العامة والشؤون المالية، مادة رقم )1(



8

ورقة عمل استقصائية 

شكل رقم )1(

توزيع مراكز المسؤولية المستهدفة على القطاعات

منهجية الدراسة:
تم اعتماد منهجية علمية استقصائية، قائمة على المحاور التالية:

مراجعة الأدبيات ووثائق الموازنة العامة وتقاريرها لإعداد مقدمة مفاهيمية حول النفقات التشغيلية.. 1

إعــداد سلســة زمنيــة مقارنــة للنفقــات التشــغيلية )المقــدرة والفعليــة( لآخــر خمــس ســنوات، لقيــاس مــدى ترشــيد النفقات . 2
. فيها

تصميم أداة الدراسة »المقابلة« اعتمادا على الأدبيات ذات الصلة، وبما يخدم الدراسة وأهدافها.. 3

عقــد لقــاءات مــع مراكــز المســؤولية المســتهدفة، للتعــرف علــى طبيعــة النفقــات التشــغيلية، وكافــة التفاصيــل ذات الصلــة . 4
مــن حيــث )بنودهــا، آليــات صرفهــا، الأحــكام القانونيــة الناظمــة، ...(

استقصاء مدى تنفيذ السياسة الحكومية لترشيد النفقات وانعكاسها على النفقات التشغيلية.. 5

إعداد استخلاصات حول النفقات التشغيلية، وحجم إنفاقها الأكبر، وعلى أي البنود.. 6

إعداد توصيات تناقش أوجه الترشيد في تلك النفقات.. 7

إعداد مسودة الدراسة.. 8

عقــد ورشــة عمــل بؤريــة لأصحــاب الصلــة بموضــوع الدراســة، مــن أجــل نقــاش المنهجيــة والاســتنتاجات والتوصيــات، . 9
والاســتفادة مــن التغذيــة الراجعــة منهــم في إثــراء الدراســة.

إعداد الصيغة النهائية لورقة العمل الاستقصائية.. 10



9

واقع النفقات التشغيلية لدى بعض مراكز المسؤولية وأوجه الترشيد فيها

الفصل الأول
واقع النفقات التشغيلية في الموازنة العامة

مــن خــلال مراجعــة بيانــات الموازنــة العامــة للســنوات الخمــس الماضيــة، 2013-2017، يلُاحــظ أن بنــد النفقــات التشــغيلية هــو 
ــة للنفقــات  ــة مقارن ــك النفقــات، تم إعــداد سلســلة زمني ــر في تل ــات، ولقيــاس مــدى الترشــيد أو التغيّ ــك الموازن ــد ثابــت في تل بن

التشــغيلية المقــدّرة والمتحقّقــة فعليــا اعتمــادا علــى بيانــات وزارة الماليــة والتخطيــط، ووفــق الجــدول المرفــق.

جدول رقم )1(

بيانات مقارنة للنفقات التشغيلية المقدرة والمتحققة خلال السنوات الخمس الماضية

النفقات التشغيلية السنة
المقدّرة

النفقات التشغيلية 
نسبة المتحقق من المقدرالمتحققة

20131,906,000,0001,816,500,000195.3%

20141,937,000,0002,333,000,0002120.4%

20152,225,100,0002,530,400,0003113.7%

20162,056,400,0002,547,200,0004123.9%

20172,035,000,0002,502,200,0005123.0%

شكل رقم )2(

شكل مقارن للنفقات التشغيلية المقدّرة والمتحققة فعليا خلال الاعوام 2013-2017 )مليون شيكل(

______

1  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2013، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2014/2/11.
2  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2014، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2015/1/20.
3  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2015، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2016/1/17.

4  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2016، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2017/3/23.
5  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2017، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2018/1/24.

2013
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ورقة عمل استقصائية 

شكل رقم )3(

شكل مقارن للنفقات التشغيلية المقدّرة والمتحققة فعليا خلال الاعوام 2013-2017 )مليون شيكل(

يلاحظ من خلال الجدول رقم )1( والشكلين رقم )2+3( ما يلي:

النفقــات التشــغيلية المقــدّرة، ارتفعــت في الأعــوام 2013-2014–2015، بشــكل مطّــرد، وانخفضــت في العــام 2016، 	 
واســتمرت بالانخفــاض في العــام 2017 عــن العــام الســابق.

النفقــات التشــغيلية المتحققــة فعليــا، واصلــت ارتفاعهــا مــن العــام 2013 وحتــى العــام 2016، وانخفضــت قليــلا في العــام 	 
.2017

مــن خــلال مقارنــة النفقــات التشــغيلية المقــدّرة مــع تلــك المتحقّقــة فعليــا، نجــد أن العــام 2013 شــهد نفقــاتٍ فعليــةً أقــل 	 
ــى مــن المقــدر في الأعــوام 2016-2015-2014- ــي للنفقــات التشــغيلية كان أعل ــدّر، في حــين أن الانفــاق الفعل مــن المق

.2017

علــى الرغــم مــن انخفــاض النفقــات التشــغيلية المقــدّرة في العامــين 2016، و2017 عــن الســنوات الســنة الســابقة لهــا، إلّا 	 
أن الإنفــاق الفعلــي كان أعلــى مــن المقــدّر وبنســبة دالــة إحصائيــة بلغــت حوالــي %23 أعلــى مــن المقــدّر.

العام 2017 شهد انخفاضا – وإن كان طفيفاً- في النفقات التشغيلية المقدّرة والفعلية.	 

استنتاج:
يلاحــظ مــن البيانــات الســابقة أن هنــاك توجّهــا مــن قبــل الحكومــة لخفــض النفقــات التشــغيلية، وخاصــة بعــد 
ــا  ــام 2015، كم ــن الع ــبة %7.5 ع ــام 2016 بنس ــدرة في الع ــغيلية المق ــات التش ــت النفق ــث انخفض ــام 2015، حي الع
ــي  ــات الت ــيد النفق ــة ترش ــع خط ــق م ــذا يتواف ــام 2017، وه ــدرة في الع ــغيلية المق ــات التش ــاض النفق ــتمر انخف اس
أطلقتهــا الحكومــة، ولكــنّ بيانــات النفقــات التشــغيلية المتحققــة فعليــا، تشــير الــى أنّ نتائــج ترشــيد النفقــات مــا 
ــن  ــت ع ــن 2016 و2017 ارتفع ــة في العام ــغيلية المتحقق ــات التش ــة أن النفق ــول بدلال ــة، ودون المأم ــت متواضع زال

المقــدر وبنســبة %23 الأمــر الــذي يتطلــب مــن الحكومــة ووزارة الماليــة مراجعــة خطتهــا لتؤتــي أكلهــا.

2013

2013
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واقع النفقات التشغيلية لدى بعض مراكز المسؤولية وأوجه الترشيد فيها

النفقات التشغيلية في الموازنة العامة 2017:

ــز المســؤولية المختلفــة، وتم اعتمــاد  ــى النفقــات التشــغيلية في مراك ــة العامــة 2017، تم إعــداد جــدول لأعل ــات الموازن ــاً لبيان تبع
ــى ترشــيد النفقــات،  ــم عل ــة العامــة ومــن ث ــى الموازن ــر وأثرهــا عل ــا الكبي ــى المطلقــة وليــس النســبية، تبعــاً لحجمه القيمــة الأعل
والجــدول المرفــق يوضــح مراكــز المســؤولية التــي خصصــت لهــا النفقــات التشــغيلية الأعلــى مــع قيمــة الموازنــة المخصصــة )مرتبــة 

تنازليــا(:

جدول رقم )2(
توزيع النفقات التشغيلية على مراكز المسؤولية )الأعلى حجما(5

النفقات التشغيلية/ بالشيكلمركز المسؤوليةالرقم

852,005,000وزارة الصحة1

454,612,000خدمة الدين العام2

280,150,000الإدارة المالية المركزية3

195,238,000وزارة التربية والتعليم العالي4

123,632,000الصندوق القومي الفلسطيني5

99,677,000السفارات6

70,200,000مكتب الرئيس7

44,570,000هيئة الإذاعة والتلفزيون8

33,505,000سلطة المياه الفلسطينية9

26,558,000المجلس الاعلى للشباب والرياضة10

26,197,000وزارة شؤون القدس11

24,955,000وزارة المالية والتخطيط12

17,550,000وزارة الزراعة13

15,075,000المجلس التشريعي14

حيــث تشــكل النفقــات التشــغيلية في مراكــز المســؤولية الـــ )14( مــا نســبته )%90.8( مــن إجمالــي النفقــات التشــغيلية في الموازنــة 
العامــة 2017، ومــا تبقــى مــن مراكــز مســؤولية عددهــا )40( مركــزا تشــكل نفقاتهــا التشــغيلية نســبة تقــل عــن %10 مــن مجمــل 

النفقــات التشــغيلية.

5  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.
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ورقة عمل استقصائية 

شكل رقم )4(
توزيع النفقات التشغيلية على مراكز المسؤولية المختلفة6

وتبعا لمحددات الدراسة، فقد تم استقصاء وتحليل واقع النفقات التشغيلية لخمسة مراكز مسؤولية موزعة على القطاعات 
المختلفة وهي:

وزارة الصحة.	 

المجلس التشريعي الفلسطيني.	 

الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون.	 

سلطة المياه.	 

وزارة الخارجية / السفارات.	 

وتبعا لبيانات تقرير الإنفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون أول 2017، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ 2018/1/24، فقد بلغت 
النفقات المقدّرة والمتحققة فعليا لمراكز المسؤولية المستهدفة القيمَ الموضحة في الجدول التالي:

6  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.
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جدول رقم )3(

بيانات مقارنة للنفقات التشغيلية المقدرة والمتحققة لمراكز المسؤولية المستهدفة

الموازنة المقدرة مركز المسؤولية
بالشيكل1

الانفاق الفعلي 
بالشيكل2

نسبة المتحقق من 
المقدر

%852,005,000799,122,00093.79وزارة الصحة

%39.06*15,075,0005,888,000المجلس التشريعي الفلسطيني

%44,570,00060,016,000134.66الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون

%33,505,00033,352,00099.54سلطة المياه

%99,677,00091,551,00091.85وزارة الخارجية/ السفارات

ــم  ــه، ويت ــن تعطل ــم م ــى الرغ ــطيني عل ــريعي الفلس ــس التش ــة للمجل ــغيلية مرتفع ــة تش ــص موازن ــم تخصي *يت

الانفــاق الفعلــي بنســبة منخفضــة عــن المقــدّر، ويمكــن أن يكــون ذلــك لنيــل رضــى أعضــاء المجلــس التشــريعي في 
المشــاورات التــي تتــم معهــم خــلال مرحلــة اعتمــاد وزارة الماليــة للموازنــة العامــة، أو لإتاحــة مرونــة لــوزارة الماليــة 

للصــرف بالســقف الأعلــى، حــال التئــام المجلــس التشــريعي بكامــل هيئتــه وعودتــه للعمــل. 

شكل رقم )5(

شكل مقارن للنفقات المقدرة والفعلية لوزارة الصحة في العام 2017 تبعا لتقارير وزارة المالية

____
1  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.

2  تقرير الإنفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2017، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2018/1/24.
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شكل رقم )6(

شكل مقارن للنفقات المقدرة والفعلية للمجلس التشريعي الفلسطيني في العام 2017 تبعاً لتقارير وزارة المالية

شكل رقم )7(

شكل مقارن للنفقات المقدرة والفعلية لهيئة الإذاعة والتلفزيون الفلسطينية في العام 2017 تبعا لتقارير وزارة المالية
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شكل رقم )8(

شكل مقارن للنفقات المقّدرة والفعلية لسلطة المياه الفلسطينية في العام 2017 تبعاً لتقارير وزارة المالية

شكل رقم )9(

شكل مقارن للنفقات المقّدرة والفعلية لوزارة الخارجية/السفارات في العام 2017 تبعاً لتقارير وزارة المالية
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الفصل الثاني
تحليل النفقات التشغيلية لمراكز المسؤولية المستهدفة

مــن أجــل التحليــل الدقيــق لواقــع النفقــات التشــغيلية في مراكــز المســؤولية المســتهدفة، تم عقــد مقابــلات خاصــة بالدراســة 
ــة في برنامــج  ــل النفقــات التشــغيلية، والمثبت ــى تفاصي ــز مســؤولية، وتم الاطــلاع عل ــاع القــرار في كل مرك الاســتقصائية مــع صن
المحاســبة الحكومــي المحوســب والمعتمــد، حيــث تم تلخيــص تلــك النفقــات، واحتســاب نســبة كل بنــد، ونقــاش الإجــراءات الحكومية 
لترشــيد النفقــات، والإجــراءات التــي يمكــن العمــل عليهــا لترشــيد النفقــات، مــع الاخــذ بعــين الاعتبــار خصوصيــة كل وزارة )مركــز 

مســؤولية(.

وتخضع عمليات الصرف والانفاق على النفقات التشغيلية للأحكام القانونية ذات الصلة، وأهمها:

قانون رقم )7( لسنة )1998( بشأن تنظيم الموازنة العامة والشؤون المالية.	 

قانون رقم )9( لسنة 1998م بشأن اللوازم العامة.	 

قانون رقم )6( لسنة 1999 بشأن العطاءات للأشغال الحكومية.	 

قرار بقانون رقم )8( لسنة 2014م بشأن الشراء العام.	 

قرار مجلس الوزراء رقم )43( لسنة 2005 الخاص بالنظام المالي للوزارات والمؤسسات العامة.	 

بالإضافة إلى الأحكام القانونية الخاصة بالتشريعات الضريبية، والتعديلات على التشريعات السابقة.

أولا: وزارة الصحة 
وزارة الصحــة الفلســطينية تســتحوذ علــى حصــة الأســد مــن النفقــات التشــغيلية، حيــث تبلــغ نســبتها حوالــي %34 مــن مجمــل 
النفقــات التشــغيلية لكافــة مراكــز المســؤولية الــواردة في الموازنــة العامــة 2017، ومــن خــلال تحليــل النفقــات التشــغيلية الخاصــة 
بــوزارة الصحــة فــإن بنــدي )إعانــات العــلاج الخارجيــة( و )شــراء الادويــة( تســتحوذ علــى حوالــي )%87.7( مــن إجمالــي النفقــات 
التشــغيلية المخصصــة لــوزارة الصحــة، فيمــا تشــكّل )المســتهلكات الطبيــة( نســبة )%6.5( وباقــي النفقــات الأخــرى )48( بنــدا 

تســتهلك حوالــي )%5.8(، كمــا يظهــر في الجــدول المرفــق.

جدول رقم )4(
نسبة بنود النفقات التشغيلية الخاصة بوزارة الصحة7

النسبةالبند
%55.31إعانات علاج “خارج”

%32.38أدوية
%6.50مستهلكات طبية

%5.81أخرى
%100.00مجموع النفقات التشغيلية

7  ميزان المراجعة الخاص بالنفقات التشغيلية في وزارة الصحة خلال الفترة من 2017/1/1-2017/12/31، الإدارة العامة للشؤون المالية- وزارة الصحة.
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شكل رقم )4(

نسبة بنود النفقات التشغيلية الخاصة بوزارة الصحة

وفي لقــاء خــاص مــع مديــر عــام الشــؤون الماليــة في وزارة الصحــة، فقــد أشــار إلــى أن النفقــات التشــغيلية الخاصــة بــوزارة الصحــة 
تتركــز في بنــدي الإعانــات للعــلاج الخارجــي »التحويــلات الطبيــة«، وشــراء الأدويــة، والتــي تســتهلك الغالبيــة العظمــى مــن النفقــات 

التشــغيلية، في حــين أن باقــي بنــود النفقــات لا تشــكّل إلا مبالــغ محــدودة، تبعــاً لتطبيــق الترشــيد في النفقــات8.

هل النفقات التشغيلية كافية لعمل الوزارة، وتحقق خطتها الاستراتيجية؟
تبعــا لمديــر عــام الشــؤون الماليــة في وزارة الصحــة، فــإن النفقــات التشــغيلية غيــر كافيــة، وتوجــد فجــوة فيمــا بينهــا وبــين المغلفــات 
الماليــة »المبالــغ المرصــودة لتنفيــذ الخطــط والبرامــج والأنشــطة« الــواردة في الخطــة الاســتراتيجية 2017-2022، وبمراجعــة 
الاســتراتيجية الصحيــة الوطنيــة 2017-2022، يظهــر وجــود فجــوة تمويليــة مــا بــين الأســقف الماليــة المخصصــة لــوزارة الصحــة 
مــن قبــل وزارة الماليــة والتخطيــط، ومــا بــين الاحتيــاج الفعلــي تبعــاً للخطــة، بلغــت قيمــة هــذه الفجــوة في العــام 2017 )347( مليــون 

شــيكل في النفقــات الجاريــة والتطويريــة، فيمــا ســتصل الفجــوة الماليــة الــى )492( مليــون شــيكل في العــام 92022.

أوجه الترشيد الممكنة في النفقات التشغيلية الخاصة بوزارة الصحة:
خصوصيــة وزارة الصحــة، وكونهــا تقــدم خدمــة طبيــة علاجيــة خاصــة في ظــل الظــرف الطــارئ الــذي تعيشــه فلســطين فيمــا 
يتعلــق بوجــود الاحتــلال والأحــداث الميدانيــة، يوضــح أهميــة ألّا تخضــع وزارة الصحــة للتقشــف أو الترشــيد في مجــال الخدمــة 

الصحيــة تبعــا لمديــر عــام الشــؤون الماليــة في وزارة الصحــة10، ولكــن يمكــن العمــل علــى توفيــر المــوارد مــن خــلال الآتــي:

8  مقابلة خاصة مع السيد عبد الكريم حمادنة مدير عام الشؤون المالية في وزارة الصحة، آذار 2018.
9  الاستراتيجية الصحية الوطنية 2017-2022، وزارة الصحة الفلسطينية، صفحة )50(.

10  مقابلة خاصة مع السيد عبد الكريم حمادنة مدير عام الشؤون المالية في وزارة الصحة، آذار 2018.
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- إنشــاء الصنــدوق الوطنــي الخــاص بالأمــراض الخطيــرة والمكلفــة ماديــا، تســاهم فيــه الحكومــة، ويمــوّل مــن خــلال تبرعــات. 
ويوجــد قــرار لمجلــس الــوزراء بهــذا الخصــوص، ولكــن يجــب ألّا يكــون تمويــل الصنــدوق علــى حســاب موازنــة وزارة الصحــة.

- ترشــيد غيــر مباشــر مــن خــلال تعديــل نظــام الأســعار، مــن أجــل ترشــيد الإنفــاق غيــر الضــروري إن كان علــى صعيــد الأدويــة 
أو العــلاج.

- مزيد من الرقابة والمتابعة للتحويلات الطبية، والتي تستنفذ حصة الأسد من النفقات التشغيلية الخاصة بوزارة الصحة.

-تحديــد الأدويــة المطلوبــة للمريــض بشــكل دقيــق، وكذلــك العــلاج المحــدد، لترشــيد الإنفــاق، كــون الأدويــة هــي المكــوّن الثانــي مــن 
حيــث القيمــة في مكونــات النفقــات التشــغيلية.

علمــاً بــأن وزارة الصحــة تعمــل مــن خــلال إجراءاتهــا في نظــام الأســعار، وإيراداتهــا المختلفــة، علــى رفــد الخزينــة العامــة بحوالــي 
130 مليــون شــيكل ســنويا، يتــم توريدهــا الــى الخزينــة العامــة مباشــرة، ولا يتــم الاســتفادة منهــا بشــكل مخصــص لــوزارة الصحــة.

الإيرادات العامة لوزارة الصحة:
وزارة الصحة ترفد الخزينة العامة بحوالي 130 مليون شيكل سنويا، من خلال إيرادات خدماتها المختلفة.

علــى الرغــم مــن أهميــة اقتراحــات وتوصيــات وزارة الصحــة بخصــوص ترشــيد النفقــات وزيــادة الإيــرادات إلا أنــه توجــد ضــرورة 
ــين،  ــة المواطن ــة التأمــين الصحــي لكاف ــد، يتضمــن إلزامي ــى نظــام جدي ــاً وشــاملًا مــن خــلال التحــوّل ال لأن يكــون الحــل جذري
أساســه نظــام التكافــل، ويشــمل كافــة فئــات المجتمــع، مــع الأخــذ بعــين الاعتبــار الفئــات الفقيــرة، بحيــث يوفــر ويرشّــد هــذا النظــام 

مــن نفقــات وزارة الصحــة، ويعمــل علــى اســتدامة الخدمــة الصحيــة، وتطويرهــا، بمعــزل عــن إشــكالات التمويــل الراهنــة.

تبعــا لبيانــات ديــوان الرقابــة الماليــة والاداريــة، فــإن الإيــرادات المتأتيــة مــن التأمــن الصحــي تمثــل فقــط %10 مــن 
النفقــات الفعليــة لــوزارة الصحة11.

على الرغم من كل التطور في وزارة الصحة، إلا أن توطين الخدمة ما زال دون المستوى المأمول:

تبعــاً لمديــر عــام الإدارة العامــة للشــؤون الماليــة12، ومديــر دائــرة الاقتصــاد الصحــي13 في وزارة الصحــة، فإنــه هنــاك أســبابا عديــدة 
لذلــك أهمها:

الواقــع الفلســطيني وأثــر الاحتــلال علــى مجمــل الحيــاة، ومــن ضمنهــا الجانــب الصحــي، فمثــلا توجــد معيقــات احتلاليــة . 1
فيمــا يتعلــق باســتيراد الأجهــزة والمعــدات أو صيانتهــا، مــا يرفــع مــن تكلفتهــا، ويجعــل عمليــة صيانتهــا بحاجــة إلــى زمــن 

أطــول وتكاليــف إضافيــة.

عــدم توفــر المتخصصــين، فالطبيــب أو الفنــي المتخصــص يفضّــل العمــل مــع القطــاع الخــاص أو العمــل الحــر تبعــا للعائــد . 2
المــادي الكبيــر مقارنــة بالأجــور في القطــاع الحكومــي.

انغــلاق الســوق الفلســطيني فيمــا يتعلــق بالجانــب الصحــي والطبــي، فمــن الصعوبــة بمــكان اســتقدام أطبــاء متخصصــين . 3
أو فنيــين متخصصــين كمــا هــو الحــال في الــدول الأخــرى، تبعــا لوجــود الاحتــلال، وتعقيــد الحالــة القائمــة.

11  تقرير ديوان الرقابة المالية والادارية »ادارة وتنظيم التأمين الصحي في دولة فلسطين«، تشرين اول 2016.

12  مقابلة خاصة مع السيد عبد الكريم حمادنة مدير عام الشؤون المالية في وزارة الصحة، آذار 2018.

13  مقابلة خاصة مع السيد سامر جبر مدير دائرة الاقتصاد الصحي في وزارة الصحة، آذار 2018.
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في ضــوء قيــام الحكومــة بتخصيــص مــا نســبته %11 مــن إجمالــي النفقــات العامــة لــوزارة الصحــة، ولكــون المواطــن 
الممــول الأكبــر للخزينــة العامــة، فمــن حقــه الحصــول علــى خدمــات صحيــة تلبــي احتياجــه، وتوطينهــا، وهنــا 
توجــد ضــرورة للعمــل علــى ذلــك مــن خــلال اســتقطاب الأطبــاء المميزيــن، وبنظام مالــي معتمــد يتــلاءم وخبراتهم 

ومهاراتهــم المميــزة، مــن أجــل العمــل علــى توطــن الخدمــة بشــكل متكامــل.

الفرق ما بين النفقات التشغيلية المقدرة والمنفق فعليا:
علــى الرغــم مــن أن العــام 2017 شــهد تخصيــص موازنــة خاصــة لــوزارة الصحــة وصلــت الــى حوالــي %11 مــن إجمالــي النفقــات 

العامــة، وواكبهــا إنفــاق فعلــي بــذات مســتوى المقــدّر، إلا أنّ النفقــات التشــغيلية الفعليــة تتطلــب أكثــر مــن المقــدّر.

ــة لا  ــا طبي ــك أن وزارة الصحــة تتعامــل مــع قضاي ــوب، والســبب الأهــم في ذل ــدّر بالأصــل لا يفــي بالمطل ــى أن المق ــك إل ــود ذل يع
تخضــع للتوقعــات، خاصــة في ظــل الظــرف الفلســطيني، ومــا يواكــب ذلــك مــن أحــداث ميدانيــة تســتدعي معالجــة طبيــة، إضافــة 

الــى أن الامــراض المكلفــة ماديــا ) كالســرطان علــى ســبيل المثــال( لا يمكــن التنبــؤ بهــا.

وإضافــة إلــى كل مــا تقــدم فــإن طبيعــة الخدمــة الصحيــة لا تحتمــل التأخيــر أو التأجيــل، فهــي قضيــة أخلاقيــة بالدرجــة الأولــى 
ــم تجــاوز المخصــص حــال  ــذا يت ــات، ل ــادلات الموازن ــاة، ولا تخضــع لمع ــى الحي ــاظ عل ــا حف ــة، وفيه ــى الدول وواجــب انســاني عل

الضــرورة14.

وهــذه مــا أكدتــه المراجعــة للخطــة الاســتراتيجية الصحيــة الوطنيــة 2017-2022، حيــث يظهــر وجــود فجــوة 
تمويليــة مــا بــن الأســقف الماليــة المخصصــة لــوزارة الصحــة مــن قبــل وزارة الماليــة والتخطيــط، ومــا بــن الاحتيــاج 
الفعلــي تبعــاً للخطــة الاســتراتيجية15، فحتــى لــو تم إنفــاق كامــل المخصــص لــوزارة الصحــة، يبقى الاحتيــاج أكبر 
مــن ذلــك، وتوجــد ضــرورة لأن يكــون هنــاك تناغــم مــا بــن الاحتياجــات المالية الــواردة في الخطــة الاســتراتيجية، 

ومــا تمنحــه الحكومــة لــوزارة الصحــة، حتــى يتــم تنفيــذ الاســتراتيجية الصحيــة وفــق المخطــط.

استنتاج:
وزارة الصحــة الفلســطينية تقــدّم الخدمــات الصحيــة للمجتمــع الفلســطيني، وهــي خدمــات حيويــة وضروريــة، 
وعلــى الرغــم مــن اســتحواذها علــى حصــة الأســد مــن إجمالــي النفقــات التشــغيلية، إلا أن النفقــات التشــغيلية 
المخصصــة مــن وزارة الماليــة والتخطيــط لا تكفــي الاحتيــاج الفعلــي، وتوجد فجوة فيمــا بينها وبن المغلفــات المالية 
الــواردة في الاســتراتيجية الصحيــة الوطنيــة 2017-2022،  ولكــن يمكــن العمــل علــى ترشــيد النفقــات التشــغيلية 
فيهــا بمفهــوم ومدخــل مغايــر تمامــاً عــن باقــي مراكــز المســؤولية الأخــرى، فــلا يمكــن ترشــيد نفقــات الــدواء لمــن 
بحاجــة لــه، أو تقــديم الخدمــة الصحيــة للمريــض، ولكــن توجــد مجوعــة إجــراءات علــى عــدة مســتويات، حــال 
تطبيقهــا ســيتم ترشــيد النفقــات وبنســبة دالّــة، ودون المســاس بحقــوق الفقــراء في العــلاج، أو في جــودة الخدمــة 
الصحــة، وأهمهــا العمــل علــى تطبيــق نظــام صحــي شــامل، يقــوم علــى إلزاميــة التأمــن الصحــي، يوفــر العدالــة في 
تحمــل الأعبــاء، مــن خــلال صنــدوق خــاص تســاهم فيــه كل فئــات المجتمــع، أساســه نظــام التكافــل، ويــدار بشــكل 
مهنــي وتشــاركي، ويضمــن ديمومــة واســتمرار الخدمــات الصحيــة، ويتحمــل الأعبــاء المتعلقــة بالتكاليــف الماليــة 

للبرامــج الصحيــة بشــكل عــادل.

14  مقابلة خاصة مع السيد عبد الكريم حمادنة مدير عام الشؤون المالية في وزارة الصحة، آذار 2018.

15  الاستراتيجية الصحية الوطنية 2017-2022، وزارة الصحة الفلسطينية، صفحة )50(.
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استنتاج:
ــباب  ــك لأس ــول، وذل ــتوى المأم ــا زال دون المس ــة م ــن الخدم ــة، الا ان توط ــور في وزارة الصح ــن التط ــم م ــى الرغ عل
عــدّة أهمهــا الواقــع الفلســطيني وأثــر الاحتــلال علــى مجمــل الحيــاة، ومــن ضمنهــا الجانــب الصحــي، مثــل 
معيقــات احتلاليــة حيــال اســتيراد أجهــزة ومعــدات او صيانتهــا، مــا يرفــع مــن تكلفتهــا، وتســتغرق صيانتهــا زمــن 
ــل  ــل العم ــص يفض ــي المتخص ــب او الفن ــن، فالطبي ــر المتخصص ــدم تواف ــى ع ــة ال ــةـ إضاف ــف إضافي ــول وتكالي أط
مــع القطــاع الخــاص او العمــل الحــر تبعــا للعائــد المــادي الكبيــر مقارنــة بالأجــور في القطــاع الحكومــي، وانغــلاق 
الســوق الفلســطيني فيمــا يتعلــق بالجانــب الصحــي والطبــي، فمــن الصعوبــة بمــكان اســتقدام أطبــاء متخصصــن 
او فنيــن متخصصــن كمــا هــو الحــال في الــدول الأخــرى، تبعــا لوجــود الاحتــلال، وتعقيــد الحالــة القائمــة، ومــع 

ــات لاســتقطاب الكفــاءات الطبيــة المحليــة او الخارجيــة مــن خــلال نظــام مالــي مخصــص. ذلــك توجــد إمكان

ثانيا: المجلس التشريعي الفلسطيني
المجلــس التشــريعي الفلســطيني، ورغــم تعطلــه وشــلله منــذ العــام 2007، إلا أنــه يســتحوذ علــى موازنــة ســنوية، ضمــن الموازنــة 
العامــة، ومــن ضمنهــا موازنــة تشــغيلية، وفي مقابلــة خاصــة مــع كل مــن الســيد مســاعد أمــين عــام المجلــس التشــريعي للشــؤون 
الماليــة16، والســيد مديــر عــام الموازنــة في المجلــس التشــريعي الفلســطيني17، حــول بنــود صــرف النفقــات التشــغيلية في المجلــس 
التشــريعي، فقــد أشــار مديــر عــام الموازنــة إلــى أن بنــود صــرف النفقــات التشــغيلية للمجلــس التشــريعي الفلســطيني المتحققــة 

فعليــاً أقــل مــن المقــدرة، وهــي تتــوزع علــى بنديــن رئيســيين وهمــا:

نفقات تشغيلية محددة )كهرباء، مياه، قرطاسية(، وبلغت قيمتها في العام 2017 )1,436,282( شيكل.. 1

نفقــات أخــرى تشــغيلية )إعلانــات، بوفيــه وضيافــة، استشــارات، اشــتراكات، مصاريــف مكاتــب النــواب( وبلغــت قيمتهــا . 2
في العــام 2017 )4,767,710( شــيكل. 

جدول رقم )5(
توزيع النفقات التشغيلية الخاصة بالمجلس التشريعي الفلسطيني18

النسبة المبلغ المنفق/ بالشيكلالبند

نفقات تشغيلية محددة )مياه وكهرباء، سفر ومهمات، بريد، 
%1,436,28223.15محروقات تدفئة، قرطاسية، مصاريف وسائط نقل ...(

نفقات أخرى تشغيلية )مصاريف مكاتب النواب، اشتراكات 
%4,767,71076.85برلمانية، ضيافة، اشتراكات إعلامية ..(

%6,203,992100.00المجموع

16  مقابلة خاصة مع السيد احمد أبو حشيش مساعد امين عام المجلس التشريعي للشؤون المالية، آذار 2018.

17  مقابلة خاصة مع السيد رائد حسان مدير عام الموازنة في المجلس التشريعي، آذار 2018.

18  لم يحصل الباحث على ميزان المراجعة الخاص بالنفقات التشغيلية للمجلس التشريعي، وحصل على بنود النفقات التشغيلية ومخصصاتها المتحققة خلال المقابلات مع 
السيد احمد أبو حشيش مساعد امين عام المجلس التشريعي للشؤون المالية، والسيد رائد حسان مدير عام الموازنة في المجلس التشريعي الفلسطيني.
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ــوّاب  ومــن خــلال تحليــل مبنــى النفقــات التشــغيلية بشــقّيهْا في المجلــس التشــريعي الفلســطيني، نجــد أن مصاريــف مكاتــب الن
تســتهلك القســم الأكبــر مــن مجمــل النفقــات التشــغيلية الخاصــة بالمجلــس التشــريعي الفلســطيني، حيــث بلغــت فعليــاً في العــام 
2017، )4.126( مليــون شــيكل، علمــا بــأن هــذا المبلــغ لا يشــمل رواتــب ومكافــآت أعضــاء المجلــس التشــريعي الفلســطيني، ولا 
موظفــي المجلــس، فرواتــب أعضــاء المجلــس التشــريعي الفلســطيني يخصــص لهــا ســنويا 20 مليــون شــيكل ضمــن بنــد النفقــات 

التحويليــة، في حــين أن رواتــب موظفــي المجلــس التشــريعي خُصــص لهــا في موازنــة العــام 2017 حوالــي 19 مليــون شــيكل19.

جدول رقم )6(

أهم بنود النفقات التشغيلية المتحققة فعليا في العام 2017 للمجلس التشريعي

النسبة المبلغ المتحقق/ بالشيكلالبند

%4,126,00066.5مصاريف مكاتب النواب

مصاريف وسائط نقل )ترخيص-تأمين-صيانة( المركبات 
بما فيها مركبات النواب + محروقات سيارات الإدارة

840,00013.5%

%1,237,99220.0باقي النفقات 

%6,203,992100.0المجموع

شكل رقم )10(

توزيع بنود النفقات التشغيلية المتحققة فعليا للمجلس التشريعي الفلسطيني

19  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.
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أوجه الترشيد في النفقات التشغيلية للمجلس التشريعي:
تبعــاً لمســاعد الأمــين العــام للمجلــس التشــريعي الفلســطيني للشــؤون الماليــة، وفي ظــل الظــرف الحالــي في المجلــس التشــريعي 
الفلســطيني، فــإن المجلــس لا يقــوم بتوظيــف كــوادر جديــدة، كمــا أن النفقــات التــي تصــرف أقــل مــن المطلــوب، وهنــاك ترشــيد في 

النفقــات قائــم فعليــاً. 

الفرق ما بين المقدّر والمنفق فعلياً للنفقات التشغيلية
الســبب تبعــاً لمســاعد الأمــين العــام للمجلــس التشــريعي الفلســطيني للشــؤون الماليــة هــو عــدم عمــل المجلــس التشــريعي ضمــن 
مهامــه، وعملــه بغيــر طاقتــه المعياريــة، الامــر الــذي أدّى إلــى أن يتــم الانفــاق الفعلــي بشــكل مجــزوء، حيــث أن المنُفَــق علــى النفقــات 
التشــغيلية هــو حوالــي ثلــث المقــدّر، تبعــا للمبالــغ المحوّلــة مــن وزارة الماليــة الفلســطينية، ولكــن في حــال عمــل المجلــس، فــإن هنــاك 

العديــد مــن المتطلبــات ضروريــة20.

استنتاج:
علــى الرغــم مــن شــلل وتعطّــل المجلــس التشــريعي منــذ العــام 2007، إلّا أنّــه يســتهلك موازنــات ومخصصــات ماليــة 
ــه  ــد ل ــا لا توج ــزء منه ــس، وج ــن في المجل ــن والموظف ــب العامل ــي كروات ــا منطق ــزء منه ــة، ج ــة العام ــن الخزين م
مبــررات في ظــل تعطّــل المجلــس التشــريعي منــذ 12 عــام، مثــل نفقــات مكاتــب النــوّاب والتــي تشــكّل المكــوّن الأكبــر 
مــن النفقــات التشــغيلية للمجلــس التشــريعي الفلســطيني، وكذلــك نفقــات أخــرى مثــل تأمــن وترخيــص وصيانــة 
ســيارات أعضــاء المجلــس التشــريعي الفلســطيني، والتــي تحمّــل علــى بنــد النفقــات التشــغيلية، وتتــم تغطيتهــا 

مــن المــال العــام.

ثالثا: الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون 
الهيئــة العامــة للإذاعــة والتلفزيــون مــن مراكــز المســؤولية التــي بلغــت نفقاتهــا التشــغيلية المتحققــة قيمــة أكبــر مــن تلــك المقــدّرة 
ــة  ــدّرة لهيئ ــات( المق ــات التشــغيلية )الســلع والخدم ــت النفق ــة 2017، بلغ ــة العام ــات الموازن ــاً لبيان ــاً، فتبع ــة إحصائي وبنســبة دالّ
الإذاعــة والتلفزيــون )44,570,000(21 شــيكل، وتبعــاً لتقريــر الإنفــاق الفعلــي الصــادر عــن وزارة الماليــة للعــام 2017، فــإن مــا تّم 

إنفاقــه فعليــاً مــن نفقــات تشــغيلية )ســلع وخدمــات( بلــغ )60,016,000(22 شــيكل.

20  مقابلة خاصة مع السيد احمد أبو حشيش مساعد امين عام المجلس التشريعي للشؤون المالية، آذار 2018.

21  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.
22  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2017، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2018/1/24..
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جدول رقم )7(
نسب بنود النفقات التشغيلية للهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون الفلسطينية23

النسبةالبند

%44.44شراء سهرات وبرامج وأفلام وتحقيقات

%25.02اشتراكات انترنت ووكالات عالمية

%17.27موظفين بعقود

%13.26باقي البنود

%100.00المجموع

شكل رقم )11(

توزيع النفقات التشغيلية على البنود الرئيسية في الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون

23  ميزان المراجعة الخاص بالنفقات التشغيلية في هيئة الإذاعة والتلفزيون الفلسطينية خلال الفترة من 2017/1/1-2017/12/31، الإدارة العامة للشؤون المالية والادارية- 
الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون الفلسطينية.
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ــر المالــي في  ــة العامــة للإذاعــة والتلفزيــون24، ومــع المدي ــة في الهيئ ــة والإداري ــر عــام الشــؤون المالي ــة خاصــة مــع مدي وفي مقابل
الهيئــة25، أشــار مديــر عــام الشــؤون الماليــة والإداريــة إلــى تنــوّع النفقــات التشــغيلية بمــا يتماشــى واحتياجــات ومجــالات عمــل 
الهيئــة وهــي مفصلــة في ميــزان المراجعــة الخــاص بالنفقــات التشــغيلية للعــام 2017. مشــيراً إلــى أن النفقــات التشــغيلية غيــر 
كافيــة لعمــل الهيئــة، أو لتحقيــق رؤيتهــا، ولا تلبــي احتياجــات الهيئــة، والمــوارد الماليــة المتاحــة أقــل مــن المرصــودة في الخطــة 

ــة. ــدة السياســات الوطني الاســتراتيجية المنبثقــة مــن أجن

أوجه الترشيد في النفقات التشغيلية في الهيئة
تبعاً لمدير عام الشؤون المالية والإدارية، فقدت تم الترشيد في العديد من النفقات التشغيلية في الهيئة ومنها، بدل العمل 
الإضافي، حيث تم الغاؤه للموظفين، وشقق الضيافة التي كانت مخصصة للعاملين في الهيئة، خاصة في حالات الطوارئ، 

وترشيد في المواصلات، وغيرها، علماً بأن الترشيد غير المخطط لا يتلاءم وعمل الهيئة، كون عملها مرتبط بمعادلات كثيرة 
وبخدمات ترتفع أو تتغيّر أسعارها باستمرار، أو تضيف نفقات جديدة مثل:

المعدّات والتقنيات في مجال الإعلام والإنتاج والبث، والتي تتسارع تقنياتها بشكل مستمر.. 1

الاشتراكات الفضائية، والتي ترتفع أسعارها سنوياً، ولا يمكن التحكم بها.. 2

الأوضــاع السياســية غيــر المســتقرّة والتــي تتطلــب تغطيــات إعلاميــة علــى النطاقــين الدولــي والمحلــي، مــا يرفــع مــن النفقــات، . 3
وهــو أمــر ســيادي ووطنــي.

المنافســة الهائلــة علــى المســتوى العالمــي الإقليمــي والعالمــي في مجــال الإعــلام والبــث، والــذي يتطلــب مواكبــة المســتجدات، مــا . 4
يتطلــب الإنفــاق.

صعوبــة التنبــؤ بأســعار المنتجــات التــي يتــم شــراؤها )مسلســلات رمضــان كمثــال( فهــي تخضــع لمعــادلات العــرض والطلــب . 5
العالمــي.

ضرورة مواكبة الموظفين بتدريبات نوعية، عادة لا تتوفر محليا، ولا تتوفر بشكل مجاني.. 6

الفجوة ما بين المقدّر والمنفَق فعلياً في النفقات التشغيلية للهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون:
ــد  ــة تحدي ــب مــن إمكاني ــرا مــن المســتجدات، مــا يصعّ ــذي يحتمــل الطــوارئ وكثي ــة وال ــى أن طبيعــة عمــل الهيئ الســبب يعــود إل
الموازنــة برقــم محــدد، فعلــى ســبيل المثــال الحــرب علــى غــزة، أو أحــداث القــدس، أو أي حــدث ســاخن في الأرضــي الفلســطينية، 

أو الحملــة التــي تقــوم بهــا القيــادة في مواجهــة قــرار ترامــب، تتطلــب مــوارد إضافيــة واحتياجــات ونفقــات غيــر مخططــة26.

كيف يمكن الترشيد في النفقات التشغيلية للهيئة؟
يمكن ذلك، من خلال عدة محاور غير مباشرة، وتظهر آثارها على المدى المتوسط والبعيد:

المحــور الأول: تعديــل النظــام المالــي الخــاص بموظفــي الهيئــة المتخصصــين )الفنيــين( بمــا يضمــن اســتمرار عملهــم في 	 
الهيئــة خاصــة في ظــل المنافســة المحليــة والعالميــة والتــي تســتقطب الكفــاءات الفنيــة، وبالتالــي فــإن انتقــال المتخصصــين 
ــة بعــد تدريبهــم واكتســابهم للخبــرات يمثــل هــدراً للمــوارد )تدريبهــم وتأهيلهــم(، أمــا في حــال بقائهــم، فــإن  مــن الهيئ

24  مقابلة خاصة مع السيد محمود عمرو مدير عام الشؤون المالية والإدارية في الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون، آذار 2018.

25  مقابلة خاصة مع السيدة زينب أبو شريفة المدير المالي في الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون، آذار 8102.
26  مقابلة خاصة مع السيد محمود عمرو مدير عام الشؤون المالية والإدارية في الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون، آذار 2018.
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الهيئــة ستســتفيد مــن الخبــرة التراكميــة لهــؤلاء الموظفــين، ولــن تضطــر إلــى توظيــف موظفــين جــدد بكفايــات فنّيــة أقــل، 
وتكــون بحاجــة إلــى تأهليهــم، مــا يشــكل اســتنزافاً للنفقــات، وجــودةً أقــلّ، الأمــر الــذي ينعكــس علــى المنتجــات. كمــا أن 

الموظّــف الخبيــر يمكــن أن ينجــز عمــلًا أكثــر مــن موظفــين مبتدئــين.

المحــور الثانــي: تزويــد الهيئــة بمعــدّات حديثــة، الأمــر الــذي يمكــن أن يكلّــف الخزينــة العامــة أمــوالاً إضافيــة في المــدى 	 
القريــب، ولكنّــه ســيوفّر لهــا أكثــر في المــدى المتوســط والبعيــد، خاصــة وأن الهيئــة ستســتغني عــن بــدل الإيجــارات 

ــة العامــة. ــا وللخزين ــاج المنافــس، مــا ســيوفّر دخــل له ــرة الإنت الباهظــة، وســتدخل دائ

المحور الثالث: مشروع التحول الرقمي وتنظيم الموجات الرقمية واستثمارها، والذي صدر فيه قرار لمجلس الوزراء، 	 
وفي حال التنفيذ الكامل له، فمن المتوقع أن يوفّر دخل للخزينة العامة.

ــذي 	  ــة وتوفيرهــا(، الأمــر ال ــوارد المادي ــر الم ــوارد البشــرية، تطوي ــر الم المحــور الرابــع: توطــين الخدمــة مــن خــلال )تطوي
ســيوفّر تكاليــف الاســتئجار، وفي ذات الوقــت سيســاهم في تمكــين الهيئــة مــن إنتــاج برامــجَ بجــودة منافســة، وبالتالــي 

ســتوفّر في بــدل شــراء تلــك البرامــج، وأيضــا ســتوفر دخــلًا وإيــراداً مــن خــلال بيــع تلــك المنتجــات.

مــن خــلال مراجعــة كتــاب الموازنــة العامــة 2017، الصــادر عــن وزارة الماليــة والتخطيــط، فــإن عــدد موظفــي هيئــة الإذاعــة 
والتلفزيــون بلــغ )1055( موظفــا27ً، وبلغــت تكلفــة رواتبهــم )61,380,000( شــيكل28، عــدا عــن موظفــي العقــود. وبمراجعــة 
النفقــات الخاصــة بـــ )الموظفــين بعقــود( في هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون في العــام 2017، فقــد بلغــت تكلفــة أجورهــم حوالــي 10.8 
مليــون شــيكل29. لــذا توجــد ضــرورة لمراجعــة كــم الموظفــين الموجــود، وخاصــة غيــر المتخصصــين، وغيــر المؤهلــين، وتوزيعهــم علــى 
مراكــز مســؤولية أخــرى للاســتفادة منهــم بشــكل فعّــال، الأمــر الــذي يعــزّز مــن رشــاقة وفاعليــة وكفــاءة الــكادر البشــري في هيئــة 

ــن مــن الاســتثمار في الكفــاءات الفنيــة المتخصصــة. الإذاعــة والتلفزيــون، ويرشّــد في النفقــات، ويمكّ

استنتاج 1:
تبعــاً لخصوصيــة هيئــة الاذاعــة والتلفزيــون الفلســطينية، وبيئــة عملهــا المتغيــرة باســتمرار، والتــي لا تخضــع 
ــإن  ــالات، ف ــات والاتص ــا المعلوم ــل في تكنولوجي ــارع الهائ ــراً لتس ــطيني، ونظ ــرف الفلس ــبب الظ ــت بس ــياق ثاب لس
التعامــل مــع الهيئــة يجــب أن يكــون بنظــام خــاص، يضمــن ترشــيد النفقــات مــع الحفــاظ علــى الجــودة، لان تراجع 
الجــودة ســيرفع مــن النفقــات، وتوجــد ضــرورة ان يتــم العمــل علــى ترشــيد النفقــات مــن خــلال خطــوات ثوريــة، 
يمكــن ان تكــون مكلفــة علــى المــدى القصيــر، ولكنهــا ســتعمل علــى ترشــيد كبيــر في النفقــات علــى المــدى المتوســط 
والطويــل، وكذلــك تطويــر الهيئــة لتكــون منتجــة، الامــر الــذي ســيوفر عليهــا شــراء المــواد الاعلاميــة، وكذلــك 

ســيوفر دخــل للخزينــة العامــة.

استنتاج 2: 
ــون  ــون او الموظف ــون المثبت ــون، المصنف ــة والتلفزي ــة الإذاع ــن في هيئ ــن العامل ــداد الموظف ــة أع ــلال مراجع ــن خ م
ــا  ــن ضمنه ــون، وم ــة والتلفزي ــة الإذاع ــة هيئ ــل موازن ــل كاه ــن يثق ــن الموظف ــراً م ــدداً كبي ــاك ع ــإن هن ــود، ف بعق
النفقــات التشــغيلية، كــون الموظفــن بعقــود تحــت هــذا البنــد، لــذا توجــد ضــرورة لمراجعــة هــذه الأعــداد، 
والإبقــاء علــى المؤهلــن والمتخصصــن والفنيــن، وتوزيــع الفائــض عــن الحاجــة علــى مراكــز المســؤولية الأخــرى، 

ــة. ــوادر المؤهل ــر في الك ــكل أكب ــتثمار بش ــن الاس ــك يمك ــات، وكذل ــد في النفق ــذي سيرشّ ــر ال الأم

27  كتاب الموازنة العامة 2017، صفحة رقم )692(.

28  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2017، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2018/1/24.

29  ميزان المراجعة الخاص بالنفقات التشغيلية لهيئة الإذاعة والتلفزيون من 2017/1/1 – 2017/12/31.
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رابعا: سلطة المياه
في ضــوء بيانــات الموازنــة العامــة 2017، بلغــت النفقــات التشــغيلية )الســلع والخدمــات( المقــدّرة لســلطة الميــاه )33,505,000(30 
شــيكل، وتبعــاً لتقريــر الإنفــاق الفعلــي الصــادر عــن وزارة الماليــة للعــام 2017، فــإن مــا تم إنفاقــه فعليــاً مــن نفقــات تشــغيلية )ســلع 

وخدمــات( بلــغ )33,352,000(31 شــيكل.

وخــلال مقابلــة خاصــة مــع المديــر المالــي لســلطة الميــاه الفلســطينية32، أشــارت الــى أن بنــود صــرف النفقــات التشــغيلية، المرفقــة 
في ميــزان المراجعــة للنفقــات التشــغيلية لســلطة الميــاه في العــام 2017، تتمحــور بشــكل رئيــس في رســوم تشــغيل محطــات ضــخ 

الميــاه. )ثمــن الكهربــاء(.

جدول رقم )8(
نسبة البنود الرئيسة للنفقات التشغيلية لسلطة المياه الفلسطينية33

النسبةالمبلغ/ شيكلالبند

كهرباء لمحطات الضخ
27,706,802

88.32%

نفقات سلطة المياه
1,196,701

3.81%

باقي النفقات
2,468,552

7.87%

المجموع
31,372,054

100.00%
شكل رقم )12(

توزيع بنود النفقات التشغيلية الرئيسية في سلطة المياه الفلسطينية

30  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.

31  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2017، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2018/1/24..

32  مقابلة خاصة مع شيرين الديسي المدير المالي لسلطة المياه الفلسطينية، آذار 2018

33  ميزان المراجعة الخاص بالنفقات التشغيلية في سلطة المياه خلال الفترة من 2017/1/1-2017/12/31، الإدارة العامة للشؤون المالية- سلطة المياه الفلسطينية.
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واقع النفقات التشغيلية لدى بعض مراكز المسؤولية وأوجه الترشيد فيها

أوجه الترشيد في النفقات التشغيلية:
تبعــاً للمديــر المالــي في ســلطة الميــاه، فــإن مجــالات الترشــيد قائمــة أصــلا، ولا توجــد مجــالات أخــرى دالــة إحصائيــا وماليــاً، كــون 

النفقــات التشــغيلية محــدودة جــدا.

في ضــوء أن معظــم النفقــات التشــغيلية هــي تكاليــف لتشــغيل محطــات ضــخ الميــاه، والتــي تحمّــل علــى الفواتيــر الخاصــة بتكلفــة 
الميــاه أو الصــرف الصحــي، فلمــاذا لا تســتفيد منهــا ســلطة الميــاه كإيــراد؟

ــين  ــا ب ــى الفصــل م ــص عل ــذي ين ــام 1998، وال ــم 7 للع ــة رق ــة العام ــون الموازن ــة، وقان ــة العام ــادئ الموازن ــى مب الســبب يرجــع ال
النفقــات والايــرادات، وأن »تــؤدي جميــع الإيــرادات والمقبوضــات الخاصــة بالســلطة الوطنيــة إلــى حســاب الخزينــة العامــة«34 علمــاً 

بــأن إيــرادات الميــاه تعــود الــى الخزينــة العامــة وليــس الــى ســلطة الميــاه.

استنتاج:
ــات  ــق لمحط ــة وتنف ــي عام ــطينية، ه ــاه الفلس ــلطة المي ــة لس ــغيلية المخصص ــات التش ــن النفق ــى م ــبة العظم النس
الضــخ، وخاصــة الكهربــاء لتشــغيلها، وبالتالــي فإنهــا محمّلــة علــى مركــز مســؤولية ســلطة الميــاه، إلا أنهــا تخــدم 
خدمــة عامــة حيويــة، كذلــك فــإن تلــك النفقــات – نظريــا- يجــب أن تحمّــل علــى فواتيــر الميــاه أو الصــرف الصحــي 
أو الخدمــات المقدمــة، وبالتالــي فــإن الحكومــة تجبيهــا كإيــراد، الأمــر الــذي يحــوّل تلــك النفقــات التشــغيلية إلــى 
مدخــل مــن مدخــلات العمليــة الانتاجيــة، ومــن أجــل التحليــل الدقيــق لذلــك، توجــد ضــرورة لقيــام وزارة الماليــة 

بالإفصــاح عــن الإيــرادات المتحققــة مــن فواتيــر محطــات الضــخ.

علمــاً بأنــه وفي دراســة ســابقة لائتــلاف أمــان حــول بنــد صــافي الاقــراض، فــإن الســلطة الوطنيــة الفلســطينية 
تدفــع ثمنــاً للميــاه للشــركات الإســرائيلية أعلــى من ســعر البيــع لشــركات التوزيــع والهيئــات المحليــة والمواطنن35، 

وهــذا الأمــر يشــكل هــدراً للمــوارد، واســتنزافاً للمــال العــام تحــت مســمى صــافي الاقــراض.

خامسا: وزارة الخارجية/ السفارات 

تبعاً لبيانات وزارة المالية، بلغت النفقات التشغيلية )السلع والخدمات( المقدّرة لوزارة الخارجية/ السفارات )99,677,000(36 
شيكل.

وتبعاً لتقرير الإنفاق الفعلي الصادر عن وزارة المالية للعام 2017، فإن ما تم إنفاقه فعلياً من نفقات تشغيلية )سلع وخدمات( 
بلغ )91,551,000(37 شيكل.

حــاول الباحــث التواصــل عــدة مــرات مــع وزارة الخارجيــة لتحديــد موعــد للمقابلــة مــع الجهــات المختصــة ولغايــة 
تاريــخ إعــداد هــذه المســودة بتاريــخ 2018/4/4، لــم يتلــقَ جوابــا

34  قانون رقم )7( لسنة )1998( بخصوص تنظيم الموازنة العامة والشؤون المالية، مادة رقم )6(
35  الائتلاف من اجل النزاهة والمساءلة – أمان 2017ـ بند صافي الاقراض وأثره على عجز الموازنة العامة وهدر المال العام.

36  قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.
37  تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2017، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2018/1/24..
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ورقة عمل استقصائية 

الفصل الثالث
الاستنتاجات والتوصيات

الاستنتاجات:

النفقــات التشــغيلية »الســلع والخدمــات«، بنــد أساســي مــن بنــود النفقــات العامــة في مبنــى الموازنــة العامــة في فلســطين، 	 
وهــو بنــد موجــود في معظــم مراكــز المســؤولية، ويشــكّل مــا نســبته %15 مــن إجمالــي النفقــات العامــة.

هنــاك توجّــه مــن الحكومــة تجــاه تخفيــض النفقــات التشــغيلية، وخاصــة بعــد العــام 2015، تزامنــا مــع إطــلاق الحكومــة 	 
لخطــة ترشــيد النفقــات، حيــث انخفضــت النفقــات التشــغيلية المقــدرة في العــام 2016 بنســبة %7.5 عــن العــام 2015، 
كمــا اســتمر انخفــاض النفقــات التشــغيلية المقــدرة في العــام 2017، وهــذا يتوافــق »نظريــا« مــع خطــة ترشــيد النفقــات 
الحكوميــة. ولكــن بيانــات النفقــات التشــغيلية المتحققــة فعليــا، تشــير الــى أنّ نتائــج ترشــيد النفقــات مــا زالــت متواضعــة، 
ــدّر وبنســبة 23%.  ــة أن النفقــات التشــغيلية المتحققــة في العامــين 2016 و2017 ارتفعــت عــن المق ودون المأمــول بدلال

الأمــر الــذي يتطلــب مــن الحكومــة ووزارة الماليــة مراجعــة خطتهــا لتؤتــي أكُُلهــا.

14 مركــز مســؤولية مــن أصــل )54( مركــزاً تســتحوذ علــى حوالــي %90 مــن إجمالــي النفقــات التشــغيلية، كمــا أن هنــاك 	 
فروقــات دالــة احصائيــاً في نســب النفقــات التشــغيلية المتحققــة فعليــاً مقارنــة بالمقــدّر لمراكــز المســؤولية المختلفــة.

ــم 	  ــون تنظي ــة، وأهمهــا قان ــة ذات الصل ــى النفقــات التشــغيلية للأحــكام القانوني ــات الصــرف والإنفــاق عل تخضــع عملي
ــون بشــأن  ــة، قــرار بقان ــون العطــاءات للأشــغال الحكومي ــوازم العامــة، قان ــون الل ــة، قان ــة العامــة والشــؤون المالي الموازن
الشــراء العــام، النظــام المالــي للــوزارات والمؤسســات العامــة الصــادر عــن مجلــس الــوزراء، والأحــكام القانونيــة الخاصــة 

ــة. بالتشــريعات الضريبي

علــى الرغــم مــن اســتحواذ وزارة الصحــة علــى حصــة الأســد مــن إجمالــي النفقــات التشــغيلية، حيــث تبلــغ قيمــة الإنفــاق 	 
الحكومــي علــى وزارة الصحــة حوالــي %11 مــن إجمالــي النفقــات العامــة، إلا أن النفقــات التشــغيلية المخصصــة للــوزارة 
ــواردة في  ــة ال ــات المالي ــي، وتوجــد فجــوة فيمــا بينهــا وبــين المغلفّ ــاج الفعل ــة والتخطيــط لا تكفــي الاحتي مــن وزارة المالي

الاســتراتيجية الصحيــة الوطنيــة 2022-2017.

علــى الرغــم مــن أهميــة وحيويــة وضــرورة الخدمــة الصحيــة التــي تقدمهــا وزارة الصحــة، إلا أنّــه يمكــن ترشــيد النفقــات 	 
التشــغيلية فيهــا، بمفهــومٍ ومدخــلٍ مختلفــيْن تمامــاً عــن باقــي مراكــز المســؤولية الأخــرى، وذلــك مــن خــلال إجــراءات 
ــة، ودون المســاس بحقــوق الفقــراء في  ــى عــدة مســتويات، حــال تطبيقهــا ســيتم ترشــيد النفقــات وبنســبة دالّ تتخــذّ عل
العــلاج، أو في جــودة الخدمــة الصحيــة. واهــم هــذه الإجــراءات، العمــلُ علــى تطبيــق نظــام صحــي شــامل، يقــوم علــى 
إلزاميــة التأمــين الصحــي، يوفــر العدالــة في تحمــل الأعبــاء، مــن خــلال صنــدوق خــاص تســاهم فيــه كل فئــات المجتمــع، 
أساســه نظــام التكافــل، ويــدار بشــكل مهنــي وتشــاركي، ويضمــن ديمومــة واســتمرار الخدمــات الصحيــة، ويتحمّــل الأعبــاء 

المتعلقــة بالتكاليــف الماليــة للبرامــج الصحيــة بشــكل عــادل.

وزارة الصحــة علــى الرغــم مــن نفقاتهــا التشــغيلية المرتفعــة، إلا أنّهــا ترفــد الخزينــة العامــة بحوالــي 130 مليــون شــيكل 	 
ســنويا.

علــى الرغــم مــن التطــور في وزارة الصحــة، إلا أن توطــين الخدمــة مــا زال دون المســتوى المأمــول، وذلــك لأســباب عــدّة 	 
أهمهــا الواقــع الفلســطيني وأثــر الاحتــلال علــى مجمــل الحيــاة، ومــن ضمنهــا الجانــب الصحــي، مثــل معيقــات احتلاليــة 
حيــال اســتيراد أجهــزة ومعــدات أو صيانتهــا، مــا يرفــع مــن تكلفتهــا، ويزيــد مــن الوقــت والتكلفــة التــي تحتاجهــا صيانتهــا. 
إضافــة الــى عــدم توافــر المتخصصــين، فالطبيــب أو الفنــي المتخصــص يفضّــل العمــل مــع القطــاع الخــاص أو العمــل الحــر 
تبعــاً للعائــد المــادي الكبيــر مقارنــة بالأجــور في القطــاع الحكومــي، وانغــلاق الســوق الفلســطيني فيمــا يتعلــق بالجانــب 
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الصحــي والطبــي، فمــن الصعوبــة بمــكان اســتقدام أطبــاء متخصصــين أو فنيــين متخصصــين كمــا هــو الحــال في الــدول 
ــة  ــات لاســتقطاب الكفــاءات الطبي ــة القائمــة، ومــع ذلــك توجــد إمكاني ــاً لوجــود الاحتــلال، وتعقيــد الحال الأخــرى، تبع

المحليــة او الخارجيــة مــن خــلال نظــام مالــي مخصــص.

علــى الرغــم مــن شــلل وتعطــل المجلــس التشــريعي منــذ العــام 2007، إلّا أنّــه يســتهلك موازنــات ومخصصّــات ماليّــة مــن 	 
الخزينــة العامــة، جــزءٌ منهــا رواتــبُ العاملــين والموظفــين في المجلــس، وجــزءٌ آخــر لا توجــد لــه مبــرراتٌ في ظــل تعطــل 
المجلــس التشــريعي منــذ 12 عامــاً، مثــل نفقــات مكاتــب النــوّاب )والتــي تصــرف لبعــض النــواب بقــرار مــن المجلــس وبــدون 
تقــديم مســوّغات وفواتيــر داعمــة للصــرف(، والتــي تشــكّل المكــوّن الأكبــر مــن النفقــات التشــغيلية للمجلــس التشــريعي 
الفلســطيني، وكذلــك نفقــات أخــرى مثــل تأمــين وترخيــص وصيانــة ســيارات أعضــاء المجلــس التشــريعي الفلســطيني، 

فضــلا عــن تذاكــر ســفر تحمّــل علــى بنــد النفقــات التشــغيلية، وتســدّد مــن المــال العــام.

تبعــاً لخصوصيّــة هيئــة الاذاعــة والتلفزيــون الفلســطينية، وبيئــة عملهــا المتغيــرة باســتمرار، والتــي لا تخضــع لســياق ثابــت 	 
تبعــا للظــرف الفلســطيني، وبســبب التســارع الهائــل في تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، فــإن التعامــل مــع الهيئــة يجــب 
أن يكــون بنظــام خــاص، يضمــن ترشــيد النفقــات مــع الحفــاظ علــى الجــودة، لأن تراجــع الجــودة ســيرفع مــن النفقــات، 
وتوجــد ضــرورة للعمــل علــى ترشــيد النفقــات مــن خــلال خطــوات ثوريــة، يمكــن أن تكــون مكلفــة علــى المــدى القصيــر، 
ولكنّهــا ســتعمل علــى ترشــيد كبيــر في النفقــات علــى المديــين المتوســط والطويــل، مــن خــلال الاســتغناء عــن الإيجــارات 
المختلفــة، وشــراء الخدمــة، وكذلــك تطويــر الهيئــة لتكــون منتجــة، الأمــر الــذي ســيوفّر عليهــا شــراء المــواد الاعلاميــة، 

وكذلــك ســيوفر دخــلًا للخزينــة العامــة.

ــون او الموظفــون بعقــود، 	  ــة الإذاعــة والتلفزيــون، المصنفــون المثبت مــن خــلال مراجعــة أعــداد الموظفــين العاملــين في هيئ
فــإن هنــاك عــدداً كبيــراً مــن الموظفــين يثقــل كاهــل موازنــة هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون، ومــن ضمنهــا النفقــات التشــغيلية، 
كــون الموظفــين بعقــود يندرجــون تحــت هــذا البنــد، لــذا توجــد ضــرورة لمراجعــة هــذه الأعــداد، والإبقــاء علــى المؤهلــين 
والمتخصصــين والفنيــين، وتوزيــع الفائــض عــن الحاجــة علــى مراكــز المســؤولية الأخــرى، ما سيســاهم في ترشــيد النفقات، 

وكذلــك الاســتثمار بشــكل أكبــر في الكــوادر المؤهلــة.

ــاه الفلســطينية، هــي عامــة وتنفــق لمحطــات الضــخ، 	  النســبة العظمــى مــن النفقــات التشــغيلية المخصصــة لســلطة المي
وخاصــة الكهربــاء لتشــغيلها، وبالتالــي فإنهــا محمّلــة علــى مركــز مســؤولية ســلطة الميــاه، إلا أنهــا تخــدم خدمــة عامــة 
حيويــة، فضــلا عــن أن تلــك النفقــات تحمّــل – نظريــا- علــى فواتيــر الميــاه أو الصــرف الصحــي أو الخدمــات المقدمــة، 
وبالتالــي فــإن الحكومــة تجبيهــا كإيــراد، الأمــر الــذي يحــوّل تلــك النفقــات التشــغيلية الــى مُدخــل مــن مدخــلات العمليــة 
الانتاجيــة، ومــن أجــل التحليــل الدقيــق لذلــك، توجــد ضــرورة لإفصــاح وزارة الماليــة عــن الإيــرادات المتحققــة مــن فواتيــر 

محطــات الضــخ.

توجــد إشــكالية عامــة في مراكــز المســؤولية تتمثّــل في وجــود فجــوات مــا بــين المغلفّــات الماليــة الــواردة في خططهــا 	 
الاســتراتيجية مثــل وزارة الصحــة، ومــا بــين المخصّــص مــن وزارة الماليــة والتخطيــط، ففــي ظــلّ وجــود الفجــوات الماليــة 
فــإن تطبيــق الخطــط الاســتراتيجية يبقــى منقوصــاً ويعانــي مــن تشــوّهات، ســتؤثر علــى جــودة الخدمــات والمنتجــات، 
وســتنتقل المشــكلة بشــكل تراكمــي للســنوات القادمــة، إضافــة الــى وجــود إشــكاليات في النفقــات المقــدّرة وتلــك المنفقــة 

فعليــاً.
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ورقة عمل استقصائية 

الاستنتاج الرئيس
إن إطــلاق خطــة ترشــيد نفقــات حكوميــة عامّــة، كمــا هــو الحــال عليــه الان، لــن يكــون مجديــاً، ولــن تكــون 
ــا  ــه، م ــة ب ــدة خاص ــة فري ــة، وطبيع ــه الخاص ــؤولية ظروف ــز مس ــكل مرك ــول، لأن ل ــق المأم ــة وف ــه المتحقق نتائج
يتطلّــب دراســة مــن أجــل تحقيــق ترشــيد النفقــات المطلــوب. فمــن غيــر المنطقــي خصــم بــدل العمــل الإضــافي لــكل 
مراكــز المســؤولية كجــزء مــن خطــة ترشــيد دون دراســة لــكل مركــز مســؤولية، أو خصــم نســبته %10 مــن النفقــات 
التشــغيلية لكافــة مراكــز المســؤولية دون اعتبــار خصوصيــة كل مركــز، أو تحديــد حجــم اســتهلاك الوقــود بــذات 
القيمــة لجميــع مراكــز المســؤولية. ويمكــن بمزيــد مــن الدراســات والتحليــل والشــراكة مــع مؤسســات المجتمــع 
ــفافية  ــم ش ــي لدع ــق الأهل ــر الفري ــاث وتقاري ــات وأبح ــن دراس ــتفادة م ــن، والاس ــن والباحث ــي، والأكاديمي المدن
الموازنــة العامــة، اعتمــاد شــراكة حقيقيــة مــع مؤسســات المجتمــع المدنــي والأكاديميــن في إعــداد وتنفيــذ خطــط 
لترشــيد النفقــات، واقعيــة وفعّالــة، وتراعــي واقــع كل مركــز مســؤولية، وتعمــل علــى ترشــيد النفقــات بمداخــل 
ــى ترشــيد النفقــات دون  ــى الأرض، يعمــل عل علميــة وتلائــم كل مركــز مســؤولية مســتهدف، ولهــا أثــر واضــح عل
المســاس بحقــوق الفئــات الفقيــرة أو المهمشــة، وفي ذات الوقــت يحافــظ علــى جــودة الخدمــات المقدمــة للمواطنــن.
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واقع النفقات التشغيلية لدى بعض مراكز المسؤولية وأوجه الترشيد فيها

التوصيات
ضــرورة تبنــي الحكومــة لخطــة ترشــيد نفقــات في مراكــز المســؤولية المختلفــة، مبنيــة علــى منهــج علمــي تحليلــي لواقــع كل 	 

مركــز مســؤولية، وليــس خطــة عامّــة لا تراعــي خصوصيــة كل مركــز، وضــرورة الشــراكة مــع مؤسســات المجتمــع المدنــي 
والباحثــين والأكاديميــين، والاســتفادة مــن نتائــج أبحــاث ودراســات الفريــق الأهلــي لدعــم شــفافية الموازنــة العامــة، خاصــة 

وأن نتائــج خطــة الترشــيد الحكوميــة مــا زالــت دون المأمــول.

 خطــط الترشــيد يجــب ألّا تمــسّ الفئــات الأكثــر فقــرا وتهميشــا واحتياجــا، خاصــة في الخدمــات الحيويــة، مثــل 	 
الخدمــات الصحيــة، خصوصــاً وأن الاســقف الماليــة المتاحــة مــن وزارة الماليــة دون مســتوى الاحتيــاج الفعلــي، ويجــب أن 

ــا. ــى تقــديم الخدمــة وجودته ــر في النفقــات مــع الحفــاظ عل تكــون خطــط الترشــيد في مجــالات توفّ

ضــرورة العمــل علــى خطــة جذريــة وشــاملة للقطــاع الصحــي في فلســطين، مــن خــلال التحــوّل إلــى نظــام جديــد، 	 
يتضمــن إلزاميــة التأمــين الصحــي لكافــة المواطنــين، أساســه نظــام التكافــل، مــن خــلال صنــدوق خــاص تســاهم فيــه كل 
فئــات المجتمــع، مــع الأخــذ بعــين الاعتبــار الفئــات الفقيــرة والمهمشــة، ويــدار بشــكل مهنــي وتشــاركي، ويضمــن ديمومــة 
ــث  ــة بشــكل عــادل، بحي ــج الصحي ــة للبرام ــف المالي ــة بالتكالي ــاء المتعلق ــل الأعب ــة، ويتحم ــات الصحي واســتمرار الخدم
يوفــر ويرشّــد هــذا النظــام مــن نفقــات وزارة الصحــة، ويعمــل علــى اســتدامة الخدمــة الصحيــة، وتطويرهــا، بمعــزل عــن 

إشــكالات التمويــل الراهنــة.

ضــرورة الرقابــة علــى التحويــلات الطبيــة )إعانــات العــلاج بالخــارج(، دون المســاس بحقــوق المواطنــين، خاصــة وأن هــذه 	 
التحويــلات هــي المكــوّن الأكبــر للنفقــات التشــغيلية لــوزارة الصحــة.

ضــرورة العمــل علــى توطــين الخدمــة الطبيــة في فلســطين، نظــراً لحجــم فاتــورة التحويــلات الطبيــة، ومعالجــة الأســباب 	 
التــي تعيــق ذلــك، ومــن أهمهــا تحفيــز الأطبــاء المميزيــن والكفــاءات الفنيــة المتخصصــة للعمــل في وزارة الصحــة مــن خــلال 
نظــام حوافــز، وتطويــر الــكادر البشــري، والمــوارد الماديــة، الأمــر الــذي سيســاهم في توطــين الخدمــة، وترشــيد النفقــات 

علــى المــدى المتوســط والبعيــد.

ضــرورة معالجــة الوضــع الشــاذّ لنفقــات المجلــس التشــريعي الفلســطيني فــوراً، خاصّــةً فيمــا يتعلــق بالنفقــات التشــغيلية، 	 
فــلا يعقــل أن يتــم اســتنزاف المــال العــام في دفــع نفقــات تشــغيلية لمكاتــب نــواب المجلــس التشــريعي منــذ العــام 2007 )12 
عــام( رغــم تعطلــه وشــلله، وعــدم قيامــه بمهامــه، خاصــة وأنهــا تشــكّل المكــوّن الأكبــر مــن النفقــات التشــغيلية للمجلــس 

التشريعي.

ــس التشــريعي 	  ــوّاب« المجل ــات أعضــاء »ن ــة وتأمــين وترخيــص مركب ضــرورة وقــف النفقــات التشــغيلية الخاصــة بصيان
ــة، ومــا يترتــب علــى ذلــك مــن نفقــات تراكميــة، مــع ضــرورة وقــف أيــة  ــه مــن ســنوات طويل الفلســطيني، في ظــل تعطل
ــة وتأمــين  ــة نفقــات ســياراتهم مــن صيان ــواب بتغطي ــواب، فــلا يعقــل ان يســتمر الن ــق بالن نفقــات تشــغيلية أخــرى تتعل
ــذ العــام 2006.  ــرة، علمــا بأنهــم يتقاضــون رواتبهــم مــن المــال العــام أيضــا من وترخيــص مــن المــال العــام طــوال هــذه الفت

ــر 	  ــة غي ــون مــن خــلال خطــوات ثوري ــة العامــة للإذاعــة والتلفزي ــى ترشــيد النفقــات في الهيئ ــم العمــل عل ضــرورة أن يت
نمطيــة، يمكــن أن تكــون مكلفــة علــى المــدى القصيــر، ولكنهــا ســتعمل علــى ترشــيد كبيــر في النفقــات علــى المديــيْن 
المتوســط والطويــل، وذلــك مــن خــلال توفيــر نظــام مالــي خــاص للكفــاءات الفنيــة المدربــة لضمــان الاســتفادة مــن 
خبراتهــم، ومــن إبداعاتهــم الفنيــة، وعــدم »هروبهــم« مــن الهيئــة، وخســارة تدريبهــم وبنــاء قدراتهــم وخبراتهــم، إلــى جانــب 
مواكبــة المســتجدات في المعــدات والتقنيــات، وتوظيــف ذلــك في تطويــر المنتجــات، للاســتغناء عــن الإيجــارات المختلفــة، 

ــر مــن النفقــات التشــغيلية. ــة، والتــي تشــكل المكــوّن الأكب وشــراء الخدمــة والمــواد الاعلامي

ضــرورة الاســتثمار في المــوارد البشــرية والماديــة المتوفــرة لــدى هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون »توطــين الخدمــات«، وتطويرهــا، 	 
مــا ســيوفر تكاليــف الاســتئجار، وفي ذات الوقــت سيســاهم في تمكــين الهيئــة مــن إنتــاج برامــج بجــودة منافســة، وبالتالــي 
ســتوفر في نفقــات )بــدل شــراء تلــك البرامــج(، وأيضــا ســتوفر دخــلًا مــن خــلال بيــع تلــك المنتجــات، الأمــر الــذي ســيوفر 
ايــراداً للخزينــة العامــة، يعمــل علــى توفيــر دخــل مكافــئ للنفقــات التشــغيلية، مــا يعنــي بلغــة محاســبية تخفيــض تلــك 

النفقات.



32

ورقة عمل استقصائية 

ضــرورة مراجعــة كــمِّ الموظفــين الموجوديــن في هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون، وخاصــة غيــر المتخصصــين، وغيــر المؤهلــين، 	 
ــة  ــزّزَ مــن رشــاقة وفاعلي ــال، مــا مــن شــأنه أن يع ــى مراكــز مســؤولية أخــرى للاســتفادة منهــم بشــكل فع وتوزيعهــم عل
وكفــاءة الــكادر البشــري في هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون، ويرشــد في النفقــات، الأمــر الــذي يمكّــن مــن الاســتثمار في 

الكفــاءات الفنيــة المتخصصــة.

ضــرورة العمــل علــى تنفيــذ مشــروع التحــول الرقمــي وتنظيــم »البــث« الموجــات الرقميــة واســتثمارها في فلســطين، وفي 	 
حــال التنفيــذ الكامــل لــه، فمــن المتوقــع أن يوفــر دخــلًا للخزينــة العامــة.

ضــرورة أن تظُهــر وزارة الماليــة حجــم الإيــرادات مــن مراكــز المســؤولية مثــل ســلطة الميــاه، حيــث أن حوالــي %90 مــن 	 
نفقاتهــا التشــغيلية مخصصــة لكهربــاء محطــات الضــخ )ميــاه وصــرف صحــي(، والتــي تــورّد إيراداتهــا للخزينــة العامــة 
ــا، خاصــة في ظــل الأزمــة  ــك النفقــات، وعــدم تبديه ــاس مــدى اســترداد تل ــك مــن أجــل قي ــون، وذل ــا للقان مباشــرة تبع

الماليــة، وضــرورة ترشــيد النفقــات.

ضــرورة أن تعمــل وزارة الماليــة علــى إلــزام الهيئــات المحليــة وشــركات التوزيــع، علــى دفــع أثمــان الميــاه ورســوم الصــرف 	 
الصحــي، وذلــك في ســبيل اســترداد النفقــات التشــغيلية التــي تنفــق علــى محطــات الضــخ، وتتحملهــا ســلطة الميــاه، إلــى 
جانــب عــدم تبديــد المــال العــام، والحفــاظ عليــه، وترشــيد النفقــات، وكذلــك مــن اجــل عــدم تحميــل بنــد صــافي الإقــراض 

لأثمــان الميــاه، الأمــر الــذي يزيــد مــن النفقــات العامــة، ويحــرم الخزينــة العامــة مــن إيــرادات مســتحقة.

ــاه والهاتــف 	  ــاء والمي ــق ثقافــة لــدى موظفــي القطــاع العــام تجــاه ترشــيد النفقــات، مثــل الكهرب ضــرورة العمــل علــى خل
والقرطاســية وغيرهــا، بحكــم أن النفقــات الخاصــة بتلــك النفقــات محــدودة، ولكــن تراكمهــا في مراكــز المســؤولية 

ــاق. ــرة في الانف ــة، ومؤث ــغ دالّ ــا مبال ــق منه ــة، يخل المختلف
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المراجع والمصادر
أولا: المراجع 

قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2017، الصادر بتاريخ 2017/2/15.	 

قرار بقانون بشأن الموازنة العامة 2018، الصادر بتاريخ 2018/3/4.	 

قانون رقم )7( لسنة )1998( بشأن تنظيم الموازنة العامة والشؤون المالية.	 

موازنة المواطن 2016، الصادرة عن وزارة المالية والتخطيط.	 

تقرير الإنفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2013، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2014/2/11.	 

تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2014، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2015/1/20.	 

تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2015، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2016/1/17.	 

تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2016، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2017/3/23.	 

تقرير الانفاق الفعلي التراكمي لشهر كانون اول 2017، الصادر عن وزارة المالية بتاريخ: 2018/1/24.	 

ميــزان المراجعــة الخــاص بالنفقــات التشــغيلية في وزارة الصحــة خــلال الفتــرة مــن 2017/1/1-2017/12/31، الإدارة 	 
العامــة للشــؤون الماليــة- وزارة الصحــة.

تقرير ديوان الرقابة المالية والادارية »ادارة وتنظيم التأمين الصحي في دولة فلسطين«، تشرين اول 2016.	 

ميــزان المراجعــة الخــاص بالنفقــات التشــغيلية في هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون الفلســطينية خــلال الفتــرة مــن 2017/1/1-	 
2017/12/31، الإدارة العامــة للشــؤون الماليــة والاداريــة- الهيئــة العامــة للإذاعــة والتلفزيــون الفلســطينية.

ــن 2017/1/1-2017/12/31، الإدارة 	  ــرة م ــاه خــلال الفت ــات التشــغيلية في ســلطة المي ــة الخــاص بالنفق ــزان المراجع مي
ــاه الفلســطينية. العامــة للشــؤون الماليــة- ســلطة المي

الاستراتيجية الصحية الوطنية 2017-2022، وزارة الصحة الفلسطينية.	 

كتاب الموازنة العامة 2017.	 

الائتــلاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة– أمــان 2017ـ بنــد صــافي الإقــراض وأثــره علــى عجــز الموازنــة العامــة وهــدر المــال 	 
العام.

ثانيا: المقابلات الحصرية

مقابلة خاصة مع السيد عبد الكريم حمادنة مدير عام الشؤون المالية في وزارة الصحة، آذار 2018.	 

مقابلة خاصة مع السيد سامر جبر مدير دائرة الاقتصاد الصحي في وزارة الصحة، آذار 2018.	 

مقابلة خاصة مع السيد احمد أبو حشيش مساعد امين عام المجلس التشريعي للشؤون المالية، آذار 2018.	 

مقابلة خاصة مع السيد رائد حسان مدير عام الموازنة في المجلس التشريعي، آذار 2018.	 
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مقابلــة خاصــة مــع الســيد محمــود عمــرو مديــر عــام الشــؤون الماليــة والإداريــة في الهيئــة العامــة للإذاعــة والتلفزيــون، 	 
آذار 2018.

مقابلة خاصة مع الأستاذة زينب أبو شريفة المدير المالي في الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون، آذار 2018.	 

مقابلة خاصة مع الأستاذة شيرين الديسي المدير المالي لسلطة المياه الفلسطينية، آذار 2018.	 

قائمة ببيانات الشخصيات التي تمت مقابلتها لأغراض الدراسة
- السيد عبد الكريم حمادنة مدير عام الشؤون المالية في وزارة الصحة.

جوال: 0592266266

ahmohps@gmail.com :بريد الكتروني

- السيد سامر جبر مدير دائرة الاقتصاد الصحي في وزارة الصحة.

جوال: 0562402225 

smrjabr@yahoo.com :بريد الكتروني

-السيد احمد أبو حشيش مساعد امين عام المجلس التشريعي للشؤون المالية.

جوال: 0598818182                                   

-السيد رائد حسان مدير عام الموازنة في المجلس التشريعي.

جوال: 0599653022   

raidh66@hotmail.com :بريد الكتروني

-السيد محمود عمرو مدير عام الشؤون المالية والإدارية في الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون.

جوال: 0597899556  

mamro@wafa.ps :بريد الكتروني

-الأستاذة زينب أبو شريفة المدير المالي في الهيئة العامة للإذاعة والتلفزيون.

جوال: 0598914503        

zsharefah@pbc.ps :بريد الكتروني

-الأستاذة شيرين الديسي المدير المالي لسلطة المياه الفلسطينية.

الهاتف: 0598928301 

Princessshireeno2004@yahoo.com :بريد الكتروني
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الفريق الأهلي لدعم شفافية الموازنة العامة 

ضمــن جهــود أمــان الراميــة  لتعزيــز مبــادئ الشــفافية ونظــم المســاءلة فــي العمــل العام، عملــت أمان على إنشــاء 
الفريــق الأهلــي  لدعــم شــفافية الموازنــة العامــة ممثــلا لعــدد مــن المنظمــات الأهليــة القطاعيــة الفلســطينية 
ــم مركــز  ــداع المعل ــاح، مركــز الديمقراطيــة وحقــوق العامليــن، مركــز إب وهي: مؤسســة أمــان، مؤسســة مفت
العمــل التنمــوي – معــا، اتحــاد لجــان العمــل الزراعــي، الإغاثــة الزراعيــة، اتحــاد لجــان العمــل الصحــي، مركــز بيســان 
للبحــوث والإنمــاء، اتحــاد الصناعــات الغذائيــة، اتحــاد الصناعــات الدوائيــة، اتحــاد الغــرف التجاريــة والزراعيــة والصناعيــة، 
الاتحــاد الفلســطيني للهيئــات المحليــة، معهــد أبحــاث السياســات الاقتصاديــة (ماس)، مركــز الحياة لتنميــة المجتمع 
المدنــي ، جمعيــة منتــدى المثقفيــن الخيريــة، مؤسســة فلســطينيا، معهــد أريــج، مؤسســة الحــق، معهــد التعليم 
المســتمر(جامعة بيرزيــت)، مركــز دراســات التنميــة IDS ، مؤسســة النيــزك، مركــز القــدس للمســاعدة القانونيــة، 
مؤسســة جــذور للإنمــاء الصحــي والاجتماعــي، مركــز القــدس للحقــوق الاجتماعيــة والاقتصاديــة، والهيئــة الوطنية 
للمنظمــات الأهليــة الفلســطينية، مركــز تطويــر المؤسســات الأهليــة، معهــد الحوكمــة الفلســطيني، صحيفــة 
الحــدث، جمعيــة بنيــان للتدريــب والتقييــم والدراســات المجتمعيــة، مركــز الصداقــة الفلســطيني للتنميــة، المنتــدى 
ــوق الإنســان،  ــك، مركــز الهــدف لحق ــال ثين ــاث والدراســات الاســتراتيجية – ب ــوي، مركــز الأبح ــي التنم الاجتماع
ــة  ــر الزراعــي، صحيف ــي للتطوي ــة الأســرة، العرب ــة لرعاي ــة الأهلي ــة، الهيئ المعهــد الفلســطيني للاتصــال والتنمي

الاقتصاديــة والغرفــة التجاريــة، بالإضافــة إلــى بعــض الخبــراء الاقتصادييــن.

يؤمــن الفريــق الأهلــي بضــرورة اطــلاع المواطــن علــى الموازنــة العامــة، وإشــراك المجتمــع المدنــي فــي مراحــل 
إعدادهــا، وتوفيــر البيانــات الكاملــة واللازمــة لتمكيــن المواطــن مــن متابعــة تنفيذهــا، الأمــر الــذي مــن شــأنه أن 
يعــزز مشــاركة المواطنيــن والمجتمــع المدنــي فــي عمليــات الحكــم، كمــا يعــزز الشــفافية والمســاءلة فــي الحكــم 

الرشيد.
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الائتــلاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان( - المؤسســة الفلســطينية المعتمــدة مــن قبــل منظمــة الشــفافية 
الدوليــة منــذ العــام 2006 - تأســس في العــام 2000 مــن مجموعــة مــن المؤسســات الأهليــة الفاعلــة في 
مجــال الديمقراطيــة والحكــم الصالــح وحقــوق الإنســان، ســعيا لتحقيــق رؤيتــه نحــو »مجتمــع فلســطيني خــالٍ 
مــن الفســاد«. يســعى الائتــلاف حاليــاً علــى خلــق وقيــادة حــراك مجتمعــي عبــر قطاعــي مناهــض للفســاد، 
والإســهام في إنتــاج ونقــل وتوطــين المعرفــة بالفســاد ومكافحتــه علــى الصعيــد الوطنــي والإقليمــي والدولــي.

يحــرص ائتــلاف أمــان علــى القيــام بــدوره الرقابــي Watchdog علــى النظــام الوطنــي للنزاهــة بالتركيــز علــى 
ــق  المشــاركة المجتمعيــة وتفعيــل دور مؤسســات المجتمــع المدنــي، ووســائل الإعــلام في الرقابــة والمســاءلة وخل

ــم الفســاد والحــد مــن انتشــاره.   ــة ومســاهمة في الكشــف عــن جرائ ــة محصن بيئ

الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(

رام الله : عمارة الريماوي - الطابق الأول - شارع الإرسال

ص.ب : رام الله 339 القدس 69647

هاتف : 2989506 - 022974949

فاكس : 022974948

غزة: شارع حبوش - عمارة دريم-الطابق الثالث-شقة رقم 4

تلفاكس: 082884767

تلفاكس: 082884766

info@aman-palestine.org :بريد الكتروني

www.aman-palestine.org :الموقع الالكتروني


